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Prenotazioni e Posti assegnati: I posti in pullman sono assegnati in ordine d’iscrizione al viaggio. Si ricorda che l’organizzatore si riserva il diritto di modificare l’assegnazione dei posti
qualora si rendesse necessario per causa di forza maggiore (Es. la sostituzione del pullman). In pullman è obbligatorio rimanere seduti con le cinture allacciate e in presenza di bambini di
essere muniti dell’apposito seggiolino omologato per auto isofix. In caso di partecipanti portatori di handicap l’organizzazione deve sempre essere avvisata prima della partenza. Conferma
del viaggio: tutti i viaggi confermati e prenotabili fino a 20 giorni dalla data di partenza e con un numero minimo di 25 partecipanti paganti. Può accadere che, per raggiungere il numero
minimo, l'organizzazione richieda al partecipante l’autorizzazione a spostare a 10 giorni dalla data di partenza la conferma del viaggio, abrogando il D.l.gs. 17/03/1995 n. 111 (1) art. 13 comma 3.
La conferma delle Gite Giornaliere, non avendo servizio di pernottamento, sarà data entro tre giorni lavorativi dalla partenza, salvo se confermate prima. Documento per l’espatrio: gli unici
documenti validi per l’espatrio e riconosciuti dalle autorità sono il passaporto in corso di validità e la carta d’identità (sia elettronica che cartacea) in corso di validità e valida per l’espatrio. A
far data dal 26/06/2012 tutti i minori in viaggio con i propri genitori/tutori dovranno essere muniti di un proprio documento d’identità in corso di validità e valido per l’espatrio
(Passaporto/Carta d’identità). Maggiori informazioni potranno essere recepite presso gli uffici della Questura.
Foglio di Convocazione e/o Voucher: il “Foglio di Convocazione” verrà consegnato circa una settimana prima della partenza. L’organizzazione invita a leggerlo con molta attenzione perche
in esso sono contenuti i seguenti dati: tour prescelto, date di viaggio, luogo di partenza, orario di ritrovo, posto assegnato in pullman, il numero telefonico d’emergenza e i servizi di
ristorazione e/o di alloggio, se previsti. Si ricorda che l' orario di partenza potrebbe subire delle variazioni sino al giorno prima, in tal caso verrete avvisati direttamente ai numeri rilasciati
durante la prenotazione. Hotel, Camere e Ristorazione: Hotel: gli hotel riservati dall’organizzazione sono di categoria *** / **** stelle e possono essere ubicati nelle seguenti zone della città:
Centrali: ovvero situati nei centri della città, vicini alle fermate dei mezzi pubblici e/o metropolitane. Semicentrali: ovvero situati a circa 30/40 minuti dai centri delle grandi città e con
possibili collegamenti con i mezzi pubblici e/o metropolitane. Comuni limitrofi ovvero situati alle periferie delle grandi città oppure in Comuni limitrofi . Periferia : ovvero distanti dalla città
di 20/30 km. L’organizzazione si riserva il diritto di cambiare località di ubicazione dell’hotel riservato qualora quello previsto dal programma non fosse disponibile e/o per cause di forza
maggiore si rendesse necessario, pur mantenendo inalterati i servizi e la classificazione prevista, (vedi art. 07 delle C.G.V. a pagina 36). Ristorazione: I pasti potranno essere consumati in
hotel e/o in ristoranti limitrofi, con servizio al tavolo e menù fisso oppure con servizio a buffet. I menù saranno di tipo turistico e dove specificato potrà essere tipico con prodotti locali. La
colazione sarà consumata in hotel dove si è pernottato e potrà essere di tipo continentale e/o internazionale. Intolleranze e allergie: si ricorda di notificare sempre al momento della
prenotazione eventuali intolleranze e/o allergie a particolari tipi di cibo, in modo tale da poterle segnalare alle strutture ricettive. Essendo una segnalazione l’organizzazione non potrà
garantire la certezza e ne potrà essere responsabile. Camere: la consegna delle camere saranno effettuate dopo le ore 13.00 e in ogni caso compatibilmente al loro riassetto e riordino e
dovranno essere rilasciate entro le ore 10,00 del giorno di partenza. Camere Singole: per ogni tour saranno assegnate un massimo di 3 camere singole con relativo supplemento, dopo tale
numero le successive saranno esclusivamente su richiesta da effettuare all’hotel oltre al contingente delle camere riservate e la risposta sarà data entro le 48 ore dalla prenotazione.
Condivisione della Camera: l’organizzazione permette di richiedere l’abbinamento e la condivisione della camera con un altro partecipante dello stesso sesso, che dovrà essere comunicato
al momento della prenotazione, evitando, così, di pagare il supplemento della camera singola.
Variazioni al programma: Variazioni al programma di viaggio: è possibile, che per motivi tecnici, di forza maggiore, di notevole afflusso turistico, per la chiusura improvvisa di monumenti,
musei, parchi/giardini, castelli oppure per il limitato contingentamento degli ingressi a causa del Covid-19, le visite e/o le escursioni potrebbero essere modificate e/o annullate senza
preavviso ed in corso di viaggio. In alcuni casi potrà essere fatta un’ampia spiegazione, all’esterno, da parte della guida. Teniamo a precisare che comunque l’organizzatore cercherà, per
quello gli sarà possibile, di mantenere inalterato l’itinerario ed il contenuto di visite e servizi magari modificando il giorno della loro effettuazione. Per i viaggi che includono la navigazione, in
caso di condizioni marittime avverse, sarà programmato un itinerario alternativo sulla terra ferma. Riduzioni: sono previste riduzioni per i soli bambini di età compresa tra i 2 e i 12 anni non
compiuti che dormono in camera con i genitori in 3° e 4° letto con i seguenti termini: 1° bambino riduzione del 30%, 2° bambino riduzione del 15% da calcolare sulla quota base del viaggio
prescelto. (Numero contingentato) Prenota Prima: tutti i viaggi contrassegnati dal logo Prenota Prima godranno di una quota scontata solo se prenotati con almeno 45 giorni dalla data di
partenza del viaggio. La promozione è contingentata, soggetta a disponibilità e non cumulabile con altre offerte in corso. 
Assistenza Sanitaria: l’organizzazione ricorda ogni passeggero è coperto da una polizza assicurativa che garantisce la copertura per medico / bagaglio, oltre ad altre coperture e garanzie.
L’organizzazione ricorda che per tutti i viaggi la cui destinazione è la Comunità Europea è sufficiente essere muniti della tessera di assistenza sanitaria (T.E.A.M.).
Recesso dal viaggio: il consumatore ha la facoltà di recedere dal contratto di viaggio, in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo, tenendo presente che questo prevede l’applicazione di
una penale di annullamento che si calcola in percentuale in base ai giorni mancanti alla partenza del viaggio (vedi ultima pagina). L’organizzazione consiglia di stipulare una polizza di
assicurazione specifica che copra le spese di annullamento. Reclami e denunce: ogni reclamo inerente ad uno o più disservizi del pacchetto turistico deve essere immediatamente
denunciato alla nostra/o assistente che provvederà immediatamente a darne comunicazione all’organizzazione e ove possibile risolverlo/i in loco. Tuttavia il consumatore, pena di
decadenza, potrà inviare all’organizzatore il suo reclamo/denuncia per raccomandata con avviso di ricevimento entro 10 giorni dalla data di rientro del viaggio, vedi regolamento in ultima
pagina. Bagaglio: per motivi di spazio, in pullman, è ammesso l’imbarco di una sola valigia ed un solo bagaglio a mano a persona. Si raccomanda di applicare a ciascun bagaglio le apposite
etichette di riconoscimento per evitare smarrimenti e scambi. Informazioni e immagini: il materiale informativo, descrittivo e fotografico di città, paesi, luoghi, strutture ricettive etc, è
stato reperito per mezzo: nostri fornitori, nostri archivi fotografici, gallerie fotografiche sul nostro sito e dal portale Canva.com con cui siamo abbonati.

RITROVI IN BUS 
ELENCO DEI RITROVI DI TUTTI I VIAGGI DI GRUPPO

LINEA (DIRETTIVA A)  - PER VIAGGI VERSO IL NORD 
DIREZIONE BOLOGNA 

Valdarno - Uscita Casello autostrada
Figline/Incisa Valdarno - Uscita Casello autostrada
Firenze Impruneta - Uscita Casello autostrada
Firenze Nord - Hotel "The Gate" autostrada
Altri luoghi : lungo-strada da richiedere al momento
della prenotazione con minimo di 6 partecipanti

LINEA (DIRETTIVA C) - PER VIAGGI VERSO SUD DA FIRENZE

Firenze Impruneta - Uscita Casello autostrada
Figline/Incisa V.no - Uscita Casello autostrada
Valdarno - Uscita Casello autostrada
Altri luoghi : lungostrada da richiedere al momento della prenotazione con
minimo di 6 partecipanti

LINEA (DIRETTIVA B) - PER VIAGGI DIREZIONE LUCCA

Valdarno - Uscita Casello autostrada
Figline/Incisa Valdarno - Uscita Casello autostrada
Firenze Impruneta - Uscita Casello autostrada
Firenze Nord - Hotel "The Gate" autostrada
Prato - Uscita Casello autostrada (minimo 4 partecipanti)
Pistoia - Distributore Api autostrada (minimo 4
partecipanti)
Montecatini - Uscita autostrada (minimo 4 partecipanti)
Altri luoghi : lungo-strada da richiedere al momento
della prenotazione con minimo di 6 partecipanti

TUTTI I VIAGGI VERRANNO CONFERMATI AL RAGGIUNGIMENTO TRA 25 E 40 PARTECIPANTI
 (in base al viaggio pubblicato)

QUOTA DI ISCRIZIONE + ASSICURAZIONE MEDICO/BAGAGLIO [OBBLIGATORIA
€ 25 (da aggiungere alla quota)

OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE : 
Nel limite dei massimali per Assicurato pari ad € 1.000,00 in Italia e € 5.000,00 in

Europa e ad € 5.000,00 nel Mondo, verranno rimborsate le spese mediche
accertate e documentate sostenute dall'Assicurato, durante il viaggio, per cure o

interventi urgenti e non procrastinabili, conseguenti a infortunio o malattia,
manifestatesi durante il periodo di validità della garanzia. Per qualsiasi

informazione sulla polizza nr.203956796 Nobis Assicurazioni spa - Filodiretto Tour
richiedete la documentazione direttamente in agenzia.

 
POSSIBILITA' DI RICHIEDERE LA POLIZZA CONTRO L'ANNULLAMENTO

(non obbligatoria)
Da richiedere al momento della prenotazione 

e da quantificare ogni volta al momento della richiesta.

Certosa
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1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - COMO - SONDRIO 
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti al mattino (luogo e orario da stabilire),
sistemazione in pullman partenza per Como. Durante il viaggio soste
per ristori liberi. In tarda mattinata arrivo a Como e tempo disposizione
per la visita libera della citta' ..Il centro della città è situato sul lungolago,
intorno alla piazza del Duomo, una delle maggiori cattedrali del nord
Italia. Il nucleo storico presenta ancora l'aspetto dell'originario romano,
con mura medievali ben conservate e grandi torri di vedetta. Notevoli
sono le chiese di S. Abbondio e S. Fedele, cuore della città murata.
Pranzo libero. Nel pomeriggio partenza per raggiungere l'hotel nelle
vicinanze di Tirano, sistemazione nelle camere riservate. Cena in
ristorante e   pernottamento.
2°GIORNO: ST.MORITZ
Prima colazione in hotel e partenza per l'escursione a St.Moritz, con
trasferimento in pullman alla stazione di Tirano e partenza con il
Trenino Rosso del Bernina sulla CARROZZA PANORAMICA diretto
a St.Moritz per le ore 09:18 .. Viaggiando per due ore lungo un
percorso di circa 60 chilometri, si ammireranno panorami meravigliosi,
iniziando con la Valle di Poschiavo, costeggiando l'omonimo lago per poi
salire sino ai 2253 metri del Passo del Bernina. Si scenderà quindi verso
Pontresina, per poi arrivare a St.Moritz. All'arrivo tempo a disposizione
per una visita libera di questa rinomata località di villeggiatura e sci, con
shopping natalizio nei molteplici negozi della splendida e ricca cittadina.
Pranzo libero. Nel pomeriggio rientro in pullman a Tirano, visita del
Santuario della Madonna. In serata rientro in hotel per la cena e
pernottamento.
3°GIORNO: LAGO D'ISEO - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel, sistemazione dei bagagli in pullman e partenza
per il Lago d'Iseo. Arrivo a Iseo e tempo a disposizione per la visita ...
importante centro turistico sulla sponda sud-orientale del lago d'Iseo,
situato ad una ventina di chilometri a nord di Brescia. Nel periodo
natalizio è possibile assaporare gustosi prodotti enogastronomici
tradizionali sia locali che provenienti dalle montagne Lombarde e
Trentine. Un vero e proprio centro commerciale a cielo aperto tra sapori
e tradizione, in una storica cittadina sul lago. Pranzo libero, nel
pomeriggio partenza per il viaggio di rientro, durante il quale saranno
effettuate soste per ristori liberi. Arrivo previsto nei luoghi di partenza in
serata.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO DI 30
PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione
per visite come da programma • Hotel 3* in periferia

di Sondrio in camere doppie con servizi privati •
Trattamento pernottamento e colazione in hotel con

1°colazione a buffet • Cene in l'hotel (bevande ½
minerale e ¼ di vino compreso) • Biglietto per il
Trenino del Bernina da Tirano a St.Moritz  nella
Carrozza Panoramica • Nostra Assistenza intero

periodo • Assicurazione medica e bagaglio
LA QUOTA NON COMPRENDE:

•Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio •
Pranzi • Facchinaggio • Extra in genere di carattere

personale • Tutto quando non riportato sotto la voce
“la quota comprende”

 Supplemento camera singola  €65
CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 

(con 2 adulti) •20%

CARROZZA PANORAMICA
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€425
QUOTA

+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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TRENINO DEL BERNINA
COMO - ST.MORITZ - LAGO D’ISEO



LA COSTA AZZURRA
MENTONE-NIZZA-ANTIBES-CANNES

1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - MENTONE - NIZZA
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti al mattino (luogo e orario da
stabilire), sistemazione in pullman partenza per Mentone.
Arrivo, visita libera della città, da non perdere : Centro storico,
Basilique Saint-Michel-Archange, Passeggiata sul Lungomare.  
Pranzo libero.
Partenza per Nizza. Arrivo, sistemazione in Hotel.
Tempo libero per attività individuali. Potrete visitare :
Promenade des Anglais, la Città Vecchia (Vieux Nice), Place
Masséna. Il mercatino di Natale di Nizza è generalmente
inaugurato a fine Novembre : Villaggio Natalizio, Pista di
Pattinaggio (se prevista), Casette in legno con prodotti tipici,
Illuminazioni e spettacoli serali.
Rientro in hotel per la cena ed il pernottamento.
2°GIORNO: NIZZA - ANTIBES - CANNES - (LUOGHI DI
PARTENZA)
Prima colazione in hotel e partenza per Antibes.
Arrivo e visite libere del : Mercatino natalizio sul Porto, Centro
storico medievale. Atmosfera autentica provenzale.
Si raggiunge poi Cannes per pranzo libero e visite libere per
vedere : Addobbi natalizi lungo la Croisette, Mercatini e
shopping, Passeggiata sul celebre lungomare.
Partenza per il rientro a casa. Durante il percorso verranno
effettuate delle soste per ristori liberi. Arrivo in tarda serata.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 30 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione
per visite come da programma • Hotel 3/4* a Nizza o
dintorni • Trattamento di mezza pensione in hotel  •

Nostra Assistenza intero periodo • Assicurazione
medica e bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio
• Pranzi • Bevande ai pasti • Facchinaggio • Extra in
genere di carattere personale • Tutto quando non

riportato sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  €60

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

RITROVI BUS
2° pagina

04

NATALE Certosa
NOVEMBRE
28/29

QUOTA

€205
+ € 25 ASS.NE MEDICA



LA VAL PUSTERIA
BRESSANONE-BRUNICO-CHIENES-LAGO DI BRAIES

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 30 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione

per visite come da programma • Hotel 3/4* a Chianes o
altra località della Val Pusteria  • Trattamento di mezza

pensione • Nostra Assistenza intero periodo •
Assicurazione medica e bagaglio
LA QUOTA NON COMPRENDE:

• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio •
Pranzi • Facchinaggio  • Bevande ai pasti • Extra in
genere di carattere personale • Tutto quando non

riportato sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  €50

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

QUOTA

€265
+ € 25 ASS.NE MEDICA

1°GIORNO:
(LUOGHI DI PARTENZA) - BRESSANONE-BRUNICO-CHIENES
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti al mattino (luogo e orario da stabilire),
sistemazione in pullman partenza per l’Alto Adige. 
Arrivo a Bressanone. visite libere per vedere : le Casette natalizie in
Piazza Duono, i Prodotti artigianali locali, le Specialità gastronomiche
altoatesine, Centro storico e il Duomo. Pranzo libero.
Partenza per Brunico. Arrivo e tempo libero per un’atmosfera tipica
alpina, vedere la Via Centrale illuminata, scegliere tra l’artigianato
tradizionale e passeggiare nel centro medievale.
Nel pomeriggio trasferimento a Chienes o dintorni. Sistemazione in
hotel, cena e pernottamento.
2°GIORNO:
CHIENES - LAGO DI BRAIES - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel e partenza per il Lago di Braies.
In inverno il lago si trasforma in un paesaggio alpino silenzioso e
suggestivo, circondato dalle cime innevate delle Dolomiti.

Le rive sono spesso coperte da uno spesso strato di neve.
La superficie del lago può congelarsi parzialmente o
completamente, a seconda delle temperature stagionali.
I boschi di abeti che lo circondano assumono l'aspetto tipico delle
cartoline natalizie, con rami carichi di neve fresca.
Le giornate sono brevi e la luce invernale, soprattutto all'alba e al
tramonto, crea riflessi dai toni rosa, arancio e azzurro sulle
montagne circostan

L'impressione che si ha arrivando al lago in una mattina d'inverno è
quella di entrare in un paesaggio quasi fiabesco: il silenzio della neve
attutisce i rumori, l'aria è pungente e le pareti rocciose della Croda
del Becco si innalzano sullo sfondo come una scenografia naturale.
Pranzo libero e rientro a casa. Durante il viaggio verranno effettuate
alcune soste per ristori liberi. Arrivo in prma serata.

RITROVI BUS
2° pagina
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ALTO ADIGE
1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - BOLZANO - HOTEL
(PERIFERIA)
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti al mattino (luogo e orario da stabilire),
sistemazione in pullman partenza per Bolzano.
Soste durante il percorso, arrivo a Bolzano in tarda mattinata.
Pranzo libero e tempo a disposizione per visite libere - Piazza Walther -
Duomo di Bolzano - Mercatino di Natale  etc...
Nel pomeriggio trasferimento in Hotel in periferia di Bolzano. Cena e
pernottamento.
2° GIORNO : TRENINO DEL RENON - SOPRABOLZANO - BOLZANO
Prima colazione in hotel.  Si raggiunge la moderna funivia del Renon
da Bolzano a Soprabolzano.
Dalla funivia godi di una vista panoramica che si apre su Bolzano.
Passeggiata a Soprabolzano con un clima natalizio. 
Proseguimento con lo storico Trenino del Renon fino a Collalbo.
Pranzo libero
Da Collalbo (capoluogo dell'altopiano del Renon) si gode di una vista
mozzafiato sulle Dolomiti. Nelle giornate limpide, lo sguardo spazia sulla
maestosa catena montuosa che include lo Sciliar e il Catinaccio, fino al
Sassolungo, al Sassopiatto e alle Odle.
Rientro a Bolzano e poi in Hotel per la cena ed il pernottamento.
3° GIORNO : BRESSANONE - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel. Partenza per Bressanone. Visita libera della  
bellissima cittadina : Il Duomo e chiostro - Piazza Duomo - Centro storico
- Mercatino di Natale. Pranzo libero.
Nel primo pomeriggio partenza per il rientro nei luoghi di partenza, arrivo
in serata. 

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 25 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione

per visite come da programma • Hotel 3/4* in
periferia di Bolzano • Trattamento di 2 mezze

pensioni in hotel  • Biglietto della Funivia da Bolzano
a Soprabolzano • Biglietto per il Trenino del Renon da

Soprabolzano a Collalbo •  Nostra Assistenza intero
periodo • Assicurazione medica e bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio
• Pranzi • Bevande ai pasti • Facchinaggio • Extra in
genere di carattere personale • Tutto quando non

riportato sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  €70

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

BOLZANO
TRENINO DEL RENON

BRESSANONE

QUOTA

€370
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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L’ALSAZIA STRASBURGO
& COLMAR

1° GIORNO : (LUOGHI DI PARTENZA) - RIQUEWIHR - STRASBURGO
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino, sistemazione in pullman Gran
Turismo e partenza per l’Alsazia. Durante il viaggio saranno effettuate delle soste
lungo il percorso, con pranzo libero in una di queste.
Nel pomeriggio arrivo a Riquewihr, uno dei borghi medievali più affascinanti della
regione, spesso identificato come il villaggio che avrebbe ispirato l'ambientazione
del celebre film Disney La Bella e la Bestia. Tempo a disposizione per
passeggiare tra le antiche mura, le caratteristiche case a graticcio, le stradine
acciottolate e i romantici mercatini di Natale, immersi in un'atmosfera fiabesca.
Al termine della visita, proseguimento verso l'hotel situato a circa 80 km da
Strasburgo. Sistemazione nelle camere riservate, cena e pernottamento.
2°GIORNO: STRASBURGO
Prima colazione in hotel. Trasferimento a Strasburgo e incontro con la guida per
la visita della capitale dell'Alsazia, città elegante e ricca di storia, dichiarata
Patrimonio Mondiale UNESCO.
Durante la visita si potranno ammirare:
• la maestosa Cattedrale di Notre-Dame di Strasburgo, capolavoro
dell'architettura gotica, con il celebre orologio astronomico; 
• il suggestivo quartiere della Petite France, con i suoi canali, i ponti e le tipiche
case a graticcio che regalano scorci da cartolina; 
• le caratteristiche piazze del centro storico, tra cui Place Kléber, cuore pulsante
della città durante il periodo natalizio, dominata dal grande albero di Natale; 
• il quartiere europeo, sede di importanti istituzioni internazionali come il
Parlamento Europeo e il Consiglio d'Europa (visita panoramica esterna). 
Al termine della visita guidata, pranzo libero.
Pomeriggio a disposizione per visite individuali, shopping tra le caratteristiche
botteghe alsaziane o per vivere la magia del celebre Mercatino di Natale di
Strasburgo, considerato uno dei più antichi e suggestivi d'Europa, con le sue
casette in legno, le decorazioni luminose e le specialità gastronomiche locali. Nel
tardo pomeriggio rientro in hotel. Cena e pernottamento.
3° GIORNO : COLMAR - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel e partenza per Colmar, autentico gioiello dell'Alsazia.
Passeggiata nel centro storico, caratterizzato da un perfetto equilibrio tra storia,
arte e tradizione. Colmar incanta con le sue coloratissime case a graticcio, i canali
romantici del pittoresco quartiere della Piccola Venezia, le eleganti piazze, gli
edifici rinascimentali e le vie ricche di negozi e caffè. Nel periodo natalizio la città
si trasforma in un vero presepe a cielo aperto, con addobbi, luci, profumi di
cannella e vin brulé e numerosi mercatini distribuiti nei diversi angoli del centro
storico, creando un'atmosfera unica e suggestiva.
Al termine della visita, partenza per il viaggio di rientro.
Durante il percorso saranno effettuate soste lungo il tragitto, compresa quella per il
pranzo libero. Arrivo nei luoghi di partenza previsto in serata.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 30 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione

per visite come da programma • Hotel 3/4* nella
vicinze della Fotesta Nera  (circa 80 km da Strasburgo)

• 2 giorni di mezza pensione (colazione, cena e
pernottamento) • Guida per visita di Strasburgo (2 ore) 

• Nostra Assistenza intero periodo 
• Assicurazione medica e bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio •

Pranzi • Facchinaggio  • Bevande ai pasti • Extra in
genere di carattere personale • Tutto quando non

riportato sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  €90

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto  (con 2 adulti) •20%

QUOTA

€420
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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NELLE LANGHE GOVONE
ALBA

BAROLO
ASTI

1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - GOVONE - ALBA
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti al mattino (luogo e orario da stabilire),
sistemazione in pullman partenza per il Piemonte.
Soste durante il percorso, arrivo a Govone in tarda mattinata.
Visita libera (senza guida) del borgo e del celebre Castello Reale di
Govone (con entrata compresa). Residenza sabauda inserita in un
circuito delle Residenze Reali.
Nel periodo natalizio il paese ospita il caratteristico Magico Paese di
Natale, uno dei mercatini di Natale più rinomati d’Italia. Pranzo libero.
Nel pomeriggio trasferimento ad Alba, capitale delle Langhe.
Passeggiata orientativa nel centro storico con Piazza Duomo, Via
Vittorio Emanuele e le antiche torri medievali. Sistemazione in hotel nei
dintorni di Alba, cena e pernottamento.
2° GIORNO : BAROLO E LE LANGHE - ALBA
Prima colazione in hotel. 
Partenza per Barolo, uno dei borghi più prestigiosi delle Langhe,
immerso in un paesaggio di vigneti riconosciuto dall’UNESCO.
Visita del centro storico. In questo periodo il borgo di anima di Mercatini
di Natale e piccole esposizioni di artigianato locale.
Entrata al Castello Falletti di Barolo dove sarà possibile visitare WiMu
- Museo del Vino. La visita si svolge in autonomia partendo dall'ultimo
piano e scendendo. Il percorso dura circa 1h e si articola tra allestimenti
multimediali, proiezioni e installazioni che raccontano la storia e la
cultura del vino. Pranzo libero.
Nel pomeriggio itinerario panoramico tra i paesi delle Langhe con soste
fotografiche. Rientro in hotel ad Alba (o dintorni), cena e pernottamento.
3° GIORNO : ASTI - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel. Partenza per Asti.
Passeggiata nel centro storico con Piazza San Secondo, il Duomo e le
caratteristiche vie medievali che rendono Asti una delle città più
affascinanti del Piemonte.
Tempo libero per visitare il mercatino natalizio ed acquistare i prodotti
locali.
Pranzo libero. Nel primo pomeriggio partenza per il rientro.
Soste durante il percorso per ristori liberi, arrivo nei luoghi di partenza in
serata. 

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 25 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione

per visite come da programma • Hotel 3/4* in nei
dintorni di Alba • Trattamento di 2 mezze pensioni in
hotel  • Entrata nel Castello Reale di Govone per visita
libera • Entrata nel Castello Falletti di Barolo con visita
al WIMU (Museo del Vino) •  Nostra Assistenza intero

periodo • Assicurazione medica e bagaglio
LA QUOTA NON COMPRENDE:

• Eventuali Ingressi non indicati nella quota comprende
• Mance • Pasti durante il viaggio • Pranzi • Bevande ai

pasti • Facchinaggio • Extra in genere di carattere
personale • Tutto quando non riportato sotto la voce “la

quota comprende”
 Supplemento camera singola  €80

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

QUOTA

€380
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina

08

NATALE CertosaDICEMBRE
11/13



LAGO MAGGIORE
1° GIORNO : (LUOGHI DI PARTENZA)  - ISOLA DEI PASCATORI -
OMEGNA 
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino, sistemazione in pullman
Gran Turismo e partenza per il Lago Maggiore. Soste lungo il percorso
per ristori.
Arrivo a Stresa, pranzo libero e partenza per la visita dell’Isola dei
Pescatori, il più antico dei borghi delle Isole Borromee, con tempo a
disposizione per passeggiate tra i caratteristici vicoli, le botteghe
artigiane e i mercatini natalizi.
Rientro in battello a Stresa. Trasferimento a Omegna (o zone limitrofe),
sistemazione in hotel, cena e pernottamento.
2° GIORNO : GROTTA DI BABBO NATALE - SANTA MARIA
MAGGIORE - OMEGNA
Prima colazione in hotel. Partenza per Ornavasso. Ingresso alla celebre
Grotta di Babbo Natale, uno degli eventi natalizi più suggestivi d’Italia,
con percorso all’interno della cava sotterranea, incontri con Babbo
Natale, ambientazioni scenografie e mercatini.
Al termine trasferimento a Santa Maria Maggiore. Pranzo libero.
Nel pomeriggio visita libera di Santa Maria Maggiore, uno dei “borghi
più belli d’Italia”, passeggiata tra le eleganti vie del centro, visita ai
caratteristici Mercatini di Natale, famosi per prodotti artigianali,
gastronomia tipica e tradizioni alpine. Nel pomeriggio rientro i hotel a  
Omegna (o zone limitrofe), cena e pernottamento. 
3° GIORNO : EREMO DI SANTA CATERINA DEL SASSO - (LUOGHI
DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel. Partenza per la sponda lombarda del Lago
Maggiore.
Arrivo all’Eremo di Santa Caterina del Sasso.
Incontro con la guida e visita del complesso monastico, spettacolare
affacciato sul lago, uno dei luoghi più affascinanti e fotografati del Lago
Maggiore.
Tempo libero per fotografie. Pranzo libero.
Nel primo pomeriggio sistemazione in pullman per il viaggio di rientro.
Soste lungo il percorso per ristori. Arrivo in serata nel luoghi di partenza.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO DI 30
PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione

per visite come da programma • Hotel 3/4* in zona
Omegna o zone limitrofe  • 2 giorni di mezza pensione

(colazione, cena e pernottamento) • Biglietto per
Battello Stresa/Isola dei Pescatori a/r - Entrata alla
Grotta di Babbo Natale - Entrata all’Eremo di Santa

Caterina Sasso - Guida per la visita dell’Eremo di Santa
Caterina Sasso • Assicurazione medica e bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Altri eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il
viaggio • Pranzi • Facchinaggio  • Bevande ai pasti •

Extra in genere di carattere personale • Tutto quando
non riportato sotto la voce “la quota comprende”

 Supplemento camera singola  €80
CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto  (con 2 adulti) •20%

ISOLA DEI PESCATORI-GROTTA DI BABBO NATALE-SANTA MARIA MAGGIORE
EREMO DI SANTA CATERINA DEL SASSO

QUOTA

€360
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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TRENTINO ALTO ADIGE
LA SFILATA DEI KRAMPUS

1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - CAMPO TURES - HOTEL
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino. Sistemazione in pullman
(gran turismo) e partenza per il Trentino Alto Adige. 
Durante il viaggio saranno effettuate delle soste per ristori liberi.
Arrivo a Campo Tures, pranzo libero.
Visita libera del borgo di Campo Tures, Mercatini Natalizi e centro
storico. Nel pomeriggio partecipazione alla sfilata dei Krampus di
Campo Tures (solitamente una delle più suggestive dell’Alto Adige, da
verificare nel calendario ufficiale dell’anno).
Trasferimento in hotel in Val Pusteria o dintorni, cena e pernottamento.
2° GIORNO : DOBBIACO - ALTA PUSTERIA - HOTEL
Prima colazione in hotel. Partenza in pullman per raggiungere
Dobbiaco. Passeggiata nel centro e visita del Mercatini di Natale.
Pranzo libero.  Partenza per sosta a San Candido e visita libera dei
Mercatini di Natale e possibilità di partecipare alla manifestazione dei
Krampus dell’Alta Pusteria. Rientro in hotel, cena e pernottamento.
3° GIORNO : PARCINES - MERANO - HOTEL
Prima colazione in hotel. Partenza per Parcines. “Il periodo dell'Avvento
a Parcines (vicino a Merano) si trasforma in un suggestivo e intimo
rifugio alpino. Lontano dal caos dei grandi centri, il paese offre
un'atmosfera autentica, fatta di neve, antiche tradizioni e luci soffuse,
ideale per immergersi nello spirito festivo.” Pranzo libero.
Trasferimento a Merano e pranzo libero. “Passeggiata Lungo Passirio
(Kurpromenade): È il cuore pulsante dell'evento. Ospita decine di casette
in legno piene di artigianato locale, decorazioni natalizie e specialità
gastronomiche fumanti. Piazza della Rena (Villaggio Natalizio): Un'area
dall'atmosfera storica e raccolta, decorata come un antico bosco
d'inverno, ottima per assaporare la cucina tipica dell'Alto Adige.”
Rientro in hotel, cena e pernottamento.
4° GIORNO : NAZ-SCIAVES  - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel. Partenza per Naz-Sciaves. 
Visita libera del paese con passeggiata nei Mercatini di Natale e tra gli
eventi natalizi. Pranzo libero. Nel primo pomeriggio  sistemazione in
pullman per il viaggio di rientro.
Soste lungo il percorso per ristori. Arrivo in serata nel luoghi di partenza.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 40 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a

disposizione per visite come da programma • Hotel
3/4* in Val Pusteria o dintorni • Trattamento di 3

mezze pensioni in hotel  •  Nostra Assistenza intero
periodo • Assicurazione medica e bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Eventuali Ingressi non indicati nella quota

comprende • Mance • Pasti durante il viaggio •
Pranzi • Bevande ai pasti • Facchinaggio • Extra in
genere di carattere personale • Tutto quando non

riportato sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  € 100

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

QUOTA

€450
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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LIONE la FESTA
delle Luci

1° GIORNO : (LUOGHI DI PARTENZA) - ANNECY - LIONE
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino e partenza per la
Francia. Soste lungo il percorso e pranzo libero.
Arrivo ad Annecy. conosciuta come la “Venezia delle Alpi” e
tempo a disposizione per una visita libera del centro storico, dei
canali e del lago.
Ogni anno nel suo bel centro storico vengono allestite le
caratteristiche bancarelle dell’Avvento ricche di prodotti tipici
locali.  Nel pomeriggio proseguimento per Lione. Sistemazione in
hotel in periferia, cena pernottamento. 
2° GIORNO : LIONE & FESTA DELLE LUCI
Prima colazione in hotel. Incontro con la guida e visite (2 ore)
di Lione e del suo grandioso centro storico dichiarato Patrimonio
dell’Unesco dal 1998. Il quartiere della Croix Rousse, la
Cattedrale di St.Jean e la Basilica di Notre Dame. Pranzo libero.
Nel pomeriggio tempo libero dedicato alla visita dei Mercatini di
Natale allestiti in Place Carnot e successivamente come ogni
anno in occasione del Natale tra le 17.30 e le ore 01.00 tutti gli
angoli e le zone più belle della città vengono illuminate da
giochi di luci dai più vari e straordinari colori trasfigurando
cosi piazze, vie, palazzi e monumenti. Cena libera e dopo
rientro in Hotel per il pernottamento.
3° GIORNO : LIONE - Pérouges - (LUOGHI DI PARTENZA) 
Prima colazione in hotel e partenza per il viaggio di rientro.
Sosta a Pérouges, splendido borgo medievale tra i più belli della
Francia, caratterizzato da stradine acciottolate, case in pietra e
suggestiva atmosfera d’altri tempi.
Tempo libero per la visita del borgo. Pranzo libero.
Partenza il rientro a casa. Durante il viaggio verranno effettuate
alcune soste per ristori liberi.
Arrivo nei luoghi di partenza in tarda serata.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 40 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a

disposizione per visite come da programma •
Sistemazione in Hotel 3 * in periferia di Lione

(30/35km)  • 1 giorno di mezza pensione
(colazione, cena e pernottamento) • 1 giorno di

pernottamento e colazione •  Guida per la visita
di Lione (2 ore)  • Auricolari • Assicurazione

medica e bagaglio
LA QUOTA NON COMPRENDE:

• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il
viaggio • Pranzi • La cena del 6/12 • Facchinaggio
• Bevande ai pasti • Extra in genere di carattere
personale • Tutto quando non riportato sotto la

voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  €130

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto  (con 2 adulti) •20%

RITROVI BUS
2° pagina
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€398
+ € 25 ASS.NE MEDICA



NATALE IN UMBRIA 
ASSISI - SPELLO - PERUGIA - ORVIETO - GRECCIO

1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - ASSISI - SPELLO - ASSISI
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino. Sistemazione in pullman
(gran turismo) e partenza per l’Umbria.
Durante il viaggio verranno effettuate alcune soste per ristori liberi.
Arrivo ad Assisi ed incontro con la guida per la visita del centro storico :
Basilica di San Francesco d’Assisi - Piazza del Comune - Chiesa di
Santa Chiara - Passeggiata tra i vicoli medievali addobbati per il Natale.
Pranzo libero. Nel primo pomeriggio trasferimento a Spello.
Visita libera del borgo, considerato uno dei più beli d’Italia.
Si potrà visitare : Porta Consolare - Piazza della Repubblica - Vie e
scorci decorati con luminarie natalizie - Tempo libero per i mercatini e
shopping natalizio.
In serata rientro ad Assisi, sistemazione in hotel, cena e pernottamento.
2° GIORNO : PERUGIA - ASSISI
Prima colazione in hotel. Sistemazione in pullman e partenza per
Perugia. Incontro con la guida e visita del centro storico : Piazza IV
Novembre - Fontana Maggiore - Cattedrale di San Lorenzo - Corso
Vannucci etc etc.. Pranzo libero.
Pomeriggio libero a disposizione per visitare i mercatini natalizi e il centro
storico con la possibilità di degustare specialità locali e il celebre
cioccolato perugino. Rientro ad Assisi, cena e pernottamento in hotel.
3° GIORNO : ASSISI - ORVIETO - GRECCIO - (LUOGHI DI
PARTENZA)
Prima colazione in hotel. Partenza per Orvieto. Arrivo e visita libera del
centro storico : Duomo di Orvieto - Piazza del Duomo - Quartiere
medievale. Tempo libero per visite individuali. Pranzo libero.
Proseguimento per Greccio, borgo famoso per il primo presepe vivente
ideato da San Francesco d’Assisi nel 1223.
Visita libera del Santuario di Greccio e del caratteristico borgo natalizio.
Al termine delle visite partenza per il rientro a casa.
Durante il viaggio verranno effettuate alcune soste per ristori liberi.
Arrivo previsto in serata. 

 

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 25 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione
per visite come da programma • Hotel 3* ad Assisi o

dintorni • Trattamento di 2 mezze pensioni in hotel  •
Guida di Assisi (2 ore) del 1° giorno • Guida di Perugia (2
ore del 2° giorno) •  Nostra Assistenza intero periodo •

Assicurazione medica e bagaglio
LA QUOTA NON COMPRENDE:

• Eventuali Ingressi non indicati nella quota
comprende • Mance • Pasti durante il viaggio • Pranzi •

Bevande ai pasti • Facchinaggio • Extra in genere di
carattere personale • Tutto quando non riportato sotto

la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  € 65

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

QUOTA

€335
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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1° GIORNO : (LUOGHI DI PARTENZA) - MACON
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino e partenza per la
Francia. Soste lungo il percorso e pranzo libero.
Arrivo nel pomeriggio a Mâcon. Piacevole passeggiata nel centro
storico, tra viuzze tranquille, palazzi color pastello e piccole piazze,
Proseguimento vero l’Eglise Saint-Pierre, riconoscibile per le sue due
torri gemelle : l’interno è sobrio ma armonioso e la piazza antistante è
ideale per qualche foto. Camminata lungo il fiume Saone e
attraversamento del suggestivo Pont Saint-Laurent, antico ponte
medievale da cui si gode una splendida vista sulla città, particolarmente
bella al tramonto. Sistemazione in hotel nella zona di Digione o zone
limitrofe, cena e pernottamento.
2° GIORNO : DIGIONE
Prima colazione e partenza per la visita di Digione, elegante capitale
della Borgogna, particolarmente suggestiva durante il periodo natalizio.
Incontro con la guida per una visita panoramica della città, alla scoperta
delle sue vie medievali, delle carattertiche case a graticcio e delle
principali piazz storiche, Il percorso conduce fino al Palais des Ducs de
Borgogne, imponente testimonianza del passato ducale, affacciato
sulla scenografica Place de la Libération, cuore monumentale della
città Al termine della visita guidata, tempo a disposizione per vivere
l’atmosfera dei Mercatini di Natale di Digione, distribuiti tra il centro
storico e il Jardin Darcy. I tradizionali chalet in legno propongono
artigianato, decorazioni natalizie e specialità gastronomiche
borgognone, accompagnate dal profumo di vin chaud e dolci delle feste.
Pranzo libero. Pomeriggio a disposizione per passeggiate, shopping
natalizio o semplicemente per godere delle illuminazioni e
dell’atmosfera festiva della città. Al termine pertenza per il rientro in
hotel, cena e pernottamento.
3° GIORNO : TOURNUS  - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel e partenza per Tournus, cittadina d’arte e
storio adagiata sulla sponde del fiume. Incontro con la guida per la visita
dell’Abbazia di Saint-Philibert capolavoro assoluto d’arte romamica
dell’XI secolo, celebre per le sue altissime navate in pietra e i mosaici
del XII secolo che decorano il deambulatorio. Dopo la visita tempo a
disposizione per immergersi nell’atmosfera del Mercatino di Natale do
Tournus, noto per la sua dimensione intima e la selezione di eccellenze
gastronomiche, dai formaggi di capra ai pregiati vini bianchi della zona.
Pranzo libero. Subito dopo partenza per il riento a casa. Durante il
viaggio verranno effettuate soste per ristori liberi. Arrivo in tarda serata.   

BORGOGNA

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 40 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione

per visite come da programma • Sistemazione in Hotel
3 * ad Digione o zone limitrofe •  2 giorni di mezza

pensione (colazione, cena e pernottamento)  •  Guida
per la visita di Digione (2 ore)  • Guida per la visita di

Tournus (2 ore) • Eventuali Auricolari • Assistenza
durante il viaggio • Assicurazione medica e bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio •

Pranzi • Facchinaggio  • Bevande ai pasti • Extra in
genere di carattere personale • Tutto quando non

riportato sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  €130

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto  (con 2 adulti) •20%

MACON
DIGIONE

TOURNUS

QUOTA

€398
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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TRIESTE - LUBIANA
1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - TRIESTE . LUBIANA
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino. Sistemazione in
pullman (gran turismo) e partenza per Lubiana.
Sosta a Trieste e incontro con la guida per la visita della città. Il suo
centro storico offre molte testimonianze di storio e arte tra cui l’Arco
Riccardo, il Teatro Romano, la trecentesca Cattedrale di San Giusto
ornata con splendidi mosaici e il Castello di San Giusto (esternamente),
il tutto addobbato in un’avvolgente atmosfera natalizia, Pranzo libero.
Partenza per Lubiana, arrivo nel pomeriggio e primo giro tra le
bancarelle dei mercatini di Natale. Sistemazione in hotel a Lubiana o
dintorni, cena e pernottamento.
2° GIORNO : LUBIANA
Prima colazione e incontro con la guida per la visita guidata di Lubiana.
Durante il periodo natalizio la capitale slovena viene addobbata con
migliaia di luci suggestive che danno al centro storico un fascino tutto
particolare. Visita ai principali monumenti ; il triplice Ponte, la Chiesa di
Francescani, il Ponte dei Draghi, il Duomo di San Nicola con la mole del
castello che domina tutta la città. Pranzo libero. Pomeriggio a
disposizione da trascorrere tra le coloratissime bancarelle che si
sviluppano nel centro storico e lungo il fiume.
In un’atmosfera calda troverete di tutto : dagli oggetti di legno intagliato,
al vetro colorato, vari tipi di grappe, dolci tipici e naturalmente ogni
svariato oggetto per gli addobbi natalizi. Al termine rientro il hotel, cena
e pernottamento.
3° GIORNO : LAGO DI BLED - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel. Sistemazione in pullman e partenza per il
Lago di Bled.
La fantastica posizione del luogo incastonato fra le montagne con
l’isoletta al centro del lago, durante la stagione invernale assume ancor
di più quell’atmosfera incantata che da sempre lo caratterizza. Tempo
libero per curiosare tra il piccolo mercatino di Natale allestito lungo le
sponde del Lago. Pranzo libero.
Nel pomeriggio partenza per l rientro a casa. Durante il viaggio verranno
effettuate alcune soste per ristori liberi. Arrivo in tarda serata.

 

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO DI 
25 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione
per visite come da programma • Hotel 3*/4* a Lubiana
o dintorni • Trattamento di 2 mezze pensioni in hotel
• Guida di Trieste (2 ore)  • Guida di Lubiana (2 ore) •

Eventuali Audio-guide •  Nostra Assistenza intero
periodo • Assicurazione medica e bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Eventuali Ingressi non indicati nella quota

comprende • Mance • Pasti durante il viaggio • Pranzi
• Bevande ai pasti • Facchinaggio • Extra in genere di

carattere personale • Tutto quando non riportato
sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  € 90

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

E IL LAGO DI BLED

QUOTA

€360
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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MONTREUX E LOSANNA
1° GIORNO : (LUOGHI DI PARTENZA) - MONTREUX - LOSANNA
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino e partenza per Montreux.
Durante il viaggio verranno effettuate alcune soste per ristori liberi.
Pranzo libero. Incontro con la guida per la visita della città. Si costeggerà il
lungolago, con vista mozzafiato sul lago e sulla alpi, dove si potrà
ammirare la statua di Freddy Mercury. Poi si prosegue per la Vieille
Ville, il vecchio quartiere di Montreux con le strade in salita e case antiche
per finire al Marché Couvert. Breve visita ai suggestivi mercatini al Natale
di Montreux, che si svolgono in uno scenario incantevole tra le acque del
Lago di Ginevra e le montagne innevate.
Sulle rive del lago, 160 chalet decorati e illuminati a festa offrono una
vasta gamma di prodotti tipici, gioielli artigianali e decorazioni natalizie.
L’atmosfera è resa ancora più magica dai profumi della fonduta, della
raclette e delle salsicce speziate che si diffondono nell’aria. Sistemazione
in hotel nei dintorni di l a Leysin o zone limitrofe, cena e pernottamento.
2° GIORNO : LOSANNA - CHATEAU DE CHILLON
Prima colazione e partenza per Losanna. Incontro con la guida e visita
della città, adagiata sulle rive del Lago Lemano e fortemente influenzata
dalla sua storia romana e medievale. Si passeggia attraverso le stradine
della città vecchia fino alla Cattedrale gotica, per poi proseguire verso il
castello cittadino e salire fino alla Tour de Sauvabelin, da cui si può
ammirare una splendida vista panoramica sui quattro punti cardinali.
Pranzo libero. Nel pomeriggio trasferimento con guida a Veytaux per la
visita al celebre Chateau de Chillon, uno dei castelli più affascinanti
d’Europa, immerso in una cornice naturale mozzafiato. Durante il periodo
natalizio, le sue sale si animano di antiche atmosfere : danzatori,
cantastorie,spezie profumate, tisane calde e laboratori di calligrafia, cucina
medievale e produzione di cndele. Rientro in hotel per la cena ed il
pernottamento.
3° GIORNO : VEVEY - CHARLIE CHAPLIN’S WORLD - GRUYERES 
Prima colazione e partenza per Vevey per la visita al Chaplin’s World, un
museo immersivo ed emozionante dedicato alla vita e alla carriera di
Charlie Chaplin. Sistuato nella sua dimora di famiglia, la splendida Manoir
de Ban, il museo permette di esplorare di ambienti privati dell’artista, i set
cinematografici dei suio film più celebri e numerosi spazi interattivi dove
riscoprire l’arte e il genio del grande comico. Pranzo libero. Nel pomeriggio
visita alla fabbrica di formaggio a Gruyeres per una visita con
audioguida dello stabilimento e  una degustazione di tre tipi di
stagionature di Gruyére. Rientro a Lousanne e tempo a disposizione per
le ultime visite e gli acquisti natalizi. Al termine rientro in hotel, cena e
pernottamento.
4° GIORNO : LOSANNA - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione e partenza per il rientro. Durante il vaggio verranno
effettuate alcune soste per ristori liberi. Arrivo previsto in tarda serata.

 

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO DI 
35 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione per
visite come da programma • Sistemazione in Hotel 3 * a

Leysin  o zone limitrofe •  3 giorni di mezza pensione
(colazione, cena e pernottamento)  •  Guide come da

programma • Ingresso al Castello di Chillon • Ingresso al
Charlie Chaplin World di Vevey • Visita e degustazione alla

fabbrica di Gruyéres •  Eventuali Auricolari • Assistenza
durante il viaggio • Assicurazione medica 

LA QUOTA NON COMPRENDE:
• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio •

Pranzi • Facchinaggio  • Bevande ai pasti • Extra in genere
di carattere personale • Tutto quando non riportato sotto la

voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  €150

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto  (con 2 adulti) •20%

CHATEAU DE CHILLON - VEVEY CHARLIE CHAPLIN’S WORD - GRUYERES  

RITROVI BUS
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+ € 25 ASS.NE MEDICA
€620

QUOTA



SALISBURGO ED I SUOI
LAGHI ...

1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - SALISBURGO
Ritrovo dei partecipanti nella prima mattinata (luoghi ed orari da
stabilire).
Sistemazione in pullman Gran Turismo e partenza per Salisburgo.
Soste lungo il percorso per ristori come il pranzo libero. Viaggio
attraverso i suggestivi paesaggi alpini dell'Austria. Nel pomeriggio arrivo
a Salisburgo o immediata periferia. Sistemazione nelle camere in hotel.
Primo assaggio della magia natalizia con una passeggiata libera tra le
luci del centro. Cena e  pernottamento in hotel
2° GIORNO : LAGHI SALISBURGHESI
Prima colazione in Hotel. Incontro con la guida locale e partenza per
St.Gilgen. Arrivo e passeggiata. Durante il periodo natalizio, il pittoresco
borgo di St. Gilgen, affacciato sulle rive del lago Wolfgangsee nella
regione del Salzkammergut in Austria, si trasforma in un vero e proprio
villaggio da favola. Insieme alle vicine località di St. Wolfgang e Strobl,
St. Gilgen dà vita al celebre Wolfgangseer Advent (l'Avvento del
Wolfgangsee), considerato uno dei mercatini di Natale più autentici,
intimi e affascinanti di tutta l’Austria.
Navigazione di 30 minuti verso St.Wolfgang. Passeggiata.   Pranzo
libero a St.Wolfgang. A seguire trasferimento ad Hallstatt, visita guidata
e rientro in hotel.
Nel  pomeriggio rientro in hotel per la cena ed il pernottamento.
3° GIORNO : SALISBURGO - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in hotel. Incontro con la guida locale per la visita di
mezza giornata di Salisburgo (patrimonio UNESCO). Ammireremo gli
esterni del Duomo, la Getreidegasse (via dello shopping con la casa
natale di Mozart) e i giardini del Castello di Mirabell. Al termine della
visita, tempo a disposizione per gli ultimi acquisti al celebre mercatino di
Natale di Piazza del Duomo.
Pranzo libero e nel pomeriggio partenza per il viaggio di rientro in Italia.
Soste lungo il percorso. Arrivo nei luoghi di partenza in tarda serata.

 

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 40 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione per

visite come da programma • Hotel 3*/4* a Salisburgo o
dintorni • Trattamento di 2 mezze pensioni in hotel  • Guida
del 2° giorno dei Laghi Salisburghesi  (visite solo esterne)  •

Biglietto per Navigazione (30 minuti) verso St.Wolfgang •
Guida del 3° giorno (mattina) di Salisburgo  •  Nostra

Assistenza intero periodo • Assicurazione medica e bagaglio
LA QUOTA NON COMPRENDE:

• Eventuali Ingressi non indicati nella quota comprende •
Mance • Pasti durante il viaggio • Pranzi • Bevande ai pasti

Eventuali Audio-guide  • Facchinaggio • Extra in genere
di carattere personale • Tutto quando non riportato

sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  € 60

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto 
(con 2 adulti) •20%

QUOTA

€435
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina16

DICEMBRE
11/13 NATALE Certosa



CARINZIA E STIRIA
VILLACH - KLAGENFURT - MARIA WOERTH - VELDEN 

1° GIORNO : (LUOGHI DI PARTENZA) - VILLACH - KLAGENFURT
Ritrovo dei Sig.ri partecipanti nel primo mattino e partenza per l’Austria.
Durante il viaggio verranno effettuate alcune soste per ristori liberi. Pranzo
libero. Breve sosta a Villach, situata sul fiume Drava, la seconda città per
abitanti della Carinzia. Si potrà ammirare in autonomia il suo grazioso
centro storico ricco di storia, il cuore è la Piazza principale con la colonna
della Trinità. Tra i vari gioielli architettonici si possono ammirare la gotica
chiesa di San Jacob, custodia di uno splendido altare in stile rococò. Il
resto del pomeriggio è libero per curiosare tra le bancarelle natalizie della
città. Partenza per Klagenfurt, sistemazione in hotel nei dintorni, cena e
pernottamento 
2° GIORNO : KLAGENFURT - MARIA WOERTH - VELDEN
Prima colazione e incontro con la guida per la visita di Klagenfurt. La
città sorge al centro della Carinzia, a circa 60 km dal confine italiano ed è
bagnata dal lago di Worth. La visita della città include la rettangolare
Piazza Nuova, con la Fontana del Drago, emblema della città e la Piazza
Vecchia, la zona più affascinante della città che si presenta come una
lunga via contornata da edifici rinascinemtali e barocchi.
Tra le due piazze assolutamente da non perdere il “Landhous”, il Palazzo
del Parlamento Regionale in stile rinascimentale. Pranzo libero e partenza
per Maria Worth, situato in posizione centrale del lago, su una piccola
penisola, dove si trovano due antiche chiese di Maria Woerth che formano
uno dei luoghi più affascinanti di tutta l’Austria.Qui si svolge un avvento
chiamato l’Avvento Romantico in chiesa, con un programma suggestivo.
Imbarco sul battello sul Lago di Worthersee, Durante la navigazione si
passa davanti a Portscharch, con le sue luminarie e le caffetteria
illuminate, mentre le colline e le montagne circostanti offrono uno sfondo
suggestivo, leggermente imbiancato se l’inverno è precoce. L’arrivo a
Velden regala uno spettacolo indimenticabile : il lungolago addobbato a
festa, i mercatini di Natale e i caffè affacciati sull’acqua creano
un’atmosfera calda e festosa. Questa graziosa cittadina è situata sulla
sponda occidentale del lago che dista circa 20 minuti da Klagenfurt ed è
chiamata “la Città degli Angeli”. Qui l’Avvento porta con se qualcosa di
davvero magico e speciale in quanto il paesino è addobbato in maniera
impeccabile : eleganti luminarie, carrozze trainate dai cavalli, musicisti e
gruppi folkloristici, bancarelle con prodotti di artigianato e specialità locali,
angeli e stelle sulla sponda del lago. Rientro in serata in hotel, cena e
pernottamento.
3° GIORNO : CARINZIA - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione e partenza per il rientro. Durante il vaggio verranno
effettuate alcune soste per ristori liberi. Arrivo previsto in tarda serata.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 35 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione

per visite come da programma • Sistemazione in Hotel
3 * a Klagenfurt o zone limitrofe •  2 giorni di mezza
pensione (colazione, cena e pernottamento)  •  Guida

come da programma  •  Eventuali Auricolari • Battello
da Maria Worth a Velden • Assistenza durante il viaggio

• Assicurazione medica 
LA QUOTA NON COMPRENDE:

• Eventuali Ingressi • Mance • Pasti durante il viaggio •
Pranzi • Facchinaggio  • Bevande ai pasti • Extra in
genere di carattere personale • Tutto quando non

riportato sotto la voce “la quota comprende”
 Supplemento camera singola  € 65

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto  (con 2 adulti) •20%

QUOTA

€420
+ € 25 ASS.NE MEDICA
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PRESEPE
1°GIORNO: (LUOGHI DI PARTENZA) - GAETA - PRESEPE DI
GHIACCIO
Ritrovo dei partecipanti nella prima mattinata (luoghi ed orari da
stabilire).
Sistemazione in pullman Gran Turismo e partenza per Gaeta. Soste
lungo il percorso per ristori liberi. Pranzo libero. Sistemazione in hotel
3/4* a Gaeta o dintorni.
Tempo a disposizione e libero alla visita del suggestivo Presepe di
Ghiaccio, uno degli eventi natalizi più originali del Lazio. L'allestimento
è ospitato all'interno di una struttura refrigerata che mantiene
costantemente una temperatura sotto lo zero, permettendo di ammirare
un presepe interamente scolpito nel ghiaccio. Statue a grandezza
naturale raffiguranti la Sacra Famiglia, i Re Magi, i pastori e gli animali
prendono vita grazie a spettacolari giochi di luce che esaltano la
trasparenza del ghiaccio e creano un'atmosfera davvero magica. Le
sculture, realizzate da artisti specializzati, vengono modellate partendo
da grandi blocchi di ghiaccio cristallino e rappresentano un'opera di
grande valore artistico e scenografico, capace di affascinare adulti e
bambini.
Al termine rientro in hotel per la cena ed il pernottamento.
2° GIORNO : GAETA - (LUOGHI DI PARTENZA)
Prima colazione in Hotel. Incontro con la guida locale e visita
guidata di mezza giornata della splendida città di Gaeta, con utilizzo
di auricolari.
Visita di Gaeta, il Castello Angioino-Aragonese che domina il Golfo di
Gaeta, il Santuario della Montagna Spaccata.
Occorre scendere una scalinata di 300 gradini, che dal Santuario
conduce fino al livello del mare, per giungere alla meravigliosa Grotta
del Turco,  scavata dal mare tra le pareti del promontorio, uno degli
scorci più spettacolari della costa laziale.
Ingressi esclusi dalla visita guidata e da pagare a parte.
Pranzo in ristorante. 
Nel pomeriggio sistemazione in pullman e partenza per il rientro.
Durante il viaggio verranno effettuate alcune soste per ristori liberi.

QUOTA CALCOLATA CON MINIMO 
DI 25 PARTECIPANTI

LA QUOTA COMPRENDE:
• Viaggio in pullman G.T. A/r • Pullman a disposizione
per visite come da programma • Hotel 3*/4* a Gaeta •

Trattamento di 1 mezza pensione in hotel  • Guida
(mezza giornata) del 2° giorno di Gaeta  •  Audio-guide
•  Pranzo in ristrante del 2° giorno • Nostra Assistenza

intero periodo • Assicurazione medica e bagaglio
LA QUOTA NON COMPRENDE:

• Ingressi  esclusi dalla visita guidata  e non indicati
nella quota comprende • Mance • Pasti durante il
viaggio • Pranzo del 1° giorno  • Bevande ai pasti •

Facchinaggio • Extra in genere di carattere personale •
Tutto quando non riportato sotto la voce “la quota

comprende”
 Supplemento camera singola  € 60

CHD 2/12 anni in 3° e 4° letto  (con 2 adulti) •20%

DI GHIACCIO A GAETA

QUOTA

€290
+ € 25 ASS.NE MEDICA

RITROVI BUS
2° pagina
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NATURALMENTE VENENDO DIRETTAMENTE
alla Certosa Viaggi a Firenze

 Via Mario Orsini,2/r (angolo Via Senese)
(lun/ven 09/13 - 15.30/19.30)

Viaggiare in compagnia Viaggiare in compagnia 

MANDATE UN MESSAGGIO 
al n.3714398529

sarete ricontattati all’apertura
(lun/ven 09/13 - 15.30/19.30)

PER TELEFONO

tramite web andando nei nostri siti web

COME PRENOTARE
i viaggi pubblicati

chiamandoci 
(lun/ven 09/13 - 15.30/19.30)

ai numeri 
0552049692 - 055.91.52.074

PER WEBcertosaviaggi.it
certosaviaggionline.it
e scegliendo in home page (Natale Certosa) o il mercatino desiderato

PER CHAT

andando nei nostri siti web
(lun/ven 10/13 - 15.30/19.00)

CHATTERETE 
con noi e potrete chiede info e prenotare)

PER WHATSAPP

IN  AGENZIA

Certosa Viaggi Certosa Viaggi 

una bellissima avventura ! una bellissima avventura ! 
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REGOLAMENTO GENERALE
1)  CONTRATTO DI VIAGGIO E RESPONSABILITA’
I contratti di viaggio relativi al presente programma si
intendono sottoposti, nonostante qualsiasi clausola
contraria, alla Legge 27.12.77 n. 1084 di ratifica ed
esecuzione della Convenzione Internazionale relativa
al contratto di viaggio (C.C.V.)  firmata a Bruxelles il
23 aprile 1970, alla Direttiva 90/314/CEE e al decreto
Legislativo 17.3.95 n. 111 di attuazione della Direttiva
n. 90/314/CEE concernente i viaggi, le vacanze ed i
circuiti "tutto compreso".
Per i pacchetti turistici "tutto compreso" il contratto
di vendita è redatto in forma scritta e al consumatore
deve essere rilasciata una copia sottoscritta o
timbrata dall'organizzatore o dal venditore.
2) TERMINI PER LE ISCRIZIONI
L'accettazione delle iscrizioni è subordinata da parte
dell'organizzatore del viaggio alla disponibilità di
posti e s'intende perfezionata al momento della
conferma da parte dell'organizzatore stesso.
3) PAGAMENTI
All'atto della prenotazione verrà versato un importo
pari al25% del prezzo + la tassa iscrizione. Il saldo
dovrà essere verato 30 giorni prima della partenza,
per i viaggi che prevedono servizi speciali del vettore
(chartes o noleggi), per i viaggi intercontinentali, le
crociere ed i soggiorni in appartamenti 30 giorni
prima della partenza, per tutti gli altri viaggi. Per le
iscrizioni effettuate nei giorni precedenti la data di
partenza dovrà essere versato l'intero ammontare al
momento dell'iscrizione.
4)  VALIDITA' DELLE QUOTE DI  PARTECIPAZIONE
Le quote sono calcolate in base ai cambi ed alle
tariffe dei vettori vigenti come indicato nel catalogo.
le quote stabilite dal contratto potranno essere
variate con possibilità di revisione sia al rialzo che al
ribasso solo in conseguenza di variazioni nel corso
dei cambi, delle tariffe dei vettori compreso il costo
del carburante e diritti e tasse su certi servizi quali :
tasse di atterraggio, di sbarco o di imbarco nei porti e
negli aeroporti. Se l'aumento del prezzo globale
eccede il 10% il viaggiatore ha facoltà di recedere dal
contratto con il diritto di rimborso di tutte le somme
da lui pagate entro 7 giorni lavorativi dal momento
del recesso.
Il prezzo stabilito nel contratto non può in ogni caso
essere aumentato nei 20 giorni che precedono la
partenza.
5)  MODIFICHE DELLE CONDIZIONI  CONTRATTUALI
Prima della partenza l'organizzatore che abbia
necessità di modificare in modo significativo uno o
più elementi del contratto, ne dà immediato avviso in
forma scritta, al consumatore, indicando il tipo di
modifica e la variazione del prezzo che ne consegue.
Il consumatore comunica la propria scelta
all'organizzatore entro due giorni lavorativi dal
momento in cui ha ricevuto l'avviso di variazione; ove
non accetti la proposta di modifica, il consumatore
può recedere, senza pagamento di penale, dal
contratto.
Dopo la partenza, quando una parte essenziale dei
servizi dal contratto non può essere effettuata,
l'organizzatore predispone soluzioni alternative per
la prosecuzione del viaggio non comportanti oneri a
carico del consumatore, oppure rimborsa
quest'ultimo nei limiti della differenza tra le
prestazioni previste e quelle effettuate, salvo il
risarcimento del danno. Se non è possibile alcuna
soluzione alternativa o il consumatore non l'accetta
per un giustificato motivo, l'organizzatore gli mette a
disposizione un mezzo di trasporto equivalente per il
ritorno  al luogo di partenza o ad altro luogo
convenuto, e gli restituisce la differenza tra il costo
delle prestazioni previste e quello delle prestazioni
effettuate.
6)  DIRITTI DEL CONSUMATORE IN CASO  DI
RECESSO O ANNULLAMENTO DEL SERVIZIO
Quando il consumatore esercita il diritto di recesso
dal contratto nei casi di cui ai due precedenti
paragrafi o il pacchetto turistico viene cancellato
prima della partenza per qualsiasi motivo, tranne che
per colpa del consumatore, questi ha diritto di
usufruire di un altro pacchetto di qualità equivalente
o superiore senza supplemento di prezzo, o di qualità
inferiore previa restituzione della differenza del
prezzo, oppure gli è rimborsata, entro sette giorni
lavorativi dal momento del recesso o della
cancellazione, la somma di denaro già corrisposta.
In questi casi il consumatore ha diritto ad essere
risarcito di ogni ulteriore danno dipendente dalla
mancata esecuzione del contratto, tranne quando
l'annullamento del viaggio dipenda dal mancato

Raggiungimento del numero di partecipanti indicato,
ed il viaggiatore ne abbia ricevuto comunicazione
scritta almeno 20 giorni prima della data di partenza,
- oppure da causa di forza maggiore, escluso in ogni
caso l'eccesso di prenotazioni.
7) CONDIZIONI DI RIMBORSO
In caso di recesso o rinuncia per motivi diversi da
quelli di cui sopra il consumatore avrà diritto al
rimborso del costo del viaggio al netto delle penalità
qui di seguito elencate:
- 10% più spese d'iscrizione sino a 30 giorni prima
della partenza;
- 25% più spese d'iscrizione sino a 21 giorni prima
della partenza;
- 50% più spese d'iscrizione sino a 11 giorni prima
delkla partenza ;
- 75% più spese d'iscrizione sino a 3 giorni prima
della partenza;
- NESSUN RIMBORSO dopo tale termine.
8) CESSIONE DEL CONTRATTO
Il Viaggiatore può farsi sostituire da un terzo che
soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del
servizio, nei rapporti  derivanti dal contratto, ove lo
comunichi per iscritto entro e non oltre 4 giorni
lavorativi prima della partenza indicando le
complete generalità della persona che lo sostituisce
e non vi ostino ragioni attinenti al passaporto, ai
visti, ai certificati sanitari, o problemi per diverse
sistemazioni alberghiere.
Il cedente ed il cessionario sono solidamente
responsabili nei confronti dell'organizzatore del
contratto per il pagamento del saldo del prezzo,
nonchè per le eventuali spese supplementari
risultanti da detta cessione.
L'organizzatore si riserva tuttavia senza impegni nè
responsabilità di rimborsare eventuali somme
recuperate per i servizi non usufruiti a seguito di
rinuncia.
9) RESPONSABILITA' DELL'ORGANIZZATORE
L’organizzatoreatore è responsabile dei danni
arrecati al consumatore a motivo
dell'inadempimento totale o parziale delle
prestazioni contrattualmente dovute, sia che le
stesse siano effettuate da lui personalmente, che da
terzi fornitori dei servizi ed è tenuto a risarcire il
danno sofferto dal consumatore, salvo il diritto di
rivalersi nei confronti dei fornitori. In tale caso
l'organizzatore è surrogato in tutti i diritti e azioni del
consumatore verso i terzi responsabili.
L'organizzatore è esonerato dalla responsabilità
quando la mancata o inesatta esecuzione del
contratto è imputabile al consumatore o è dipesa dal
fatto di un terzo a carattere imprevedibile o
inevitabile, ovvero da un caso fortuito o di forza
maggiore.
L'organizzatore o il venditore apprestano con
sollecitudine ogni rimedio utile al consumatore al
fine di consentirgli la prosecuzione del viaggio salvo
il diritto al risarcimento del danno nel caso in cui
l'inesatto adempimento sia imputabile al
consumatore.
10) RECLAMI
Ogni mancanza nell'esecuzione del contratto deve
essere contestata dal consumatore senza ritardo
affinchè l'organizzatore il suo rappresentante locale
o l'accompagnatore vi pongano tempestivamente
rimedio.
Il consumatore può altresi sporgere reclamo
mediante l'invio di una raccomandata , con avviso di
ricevimento, all'organizzatore, entro e non oltre dieci
giorni lavorativi dalla data di rientro.
11) LIMITI DEL RISARCIMENTO
Il risarcimento dei danni derivanti
dall'inadempimento o dalla mancata esecuzione del
contratto non può essere inferiore : 
- per danni alla persona ai limiti previsti dalla
Convenzione di Varsavia del 1929 sul trasporto
aereo internazionale resa esecutiva con L. 841/32,
dalla Convenzione di Berna del 1961 sul trasporto
ferroviario, resa esecutiva con L.806/63 e dalla
Convenzione di Bruxelles del 1970 (CCV) resa
esecutiva con L. 1084/77, per ogni altra ipotesi di
responsabilità dell'organizzatore e del venditore 
(termine di prescrizione : 3 anni dal rientro salvo
termine di 18 mesi per inadempimento prestazioni di
trasporto);
- per danni diversi dal danno alla persona, a quanto
previsto dall'art.13 della Convenzione di Bruxelles
(CCV) (termine di prescrizione : 1 anno dal rientro);
E' nullo ogni accordo che stabilisca limiti di
risarcimento inferiori a quelli delle suddette leggi.

12) VETTORI
I vettori sono responsabili nei confronti dei
viaggiatori limitatamente alla durata del trasporto
con i loro mezzi, in conformità a quanto da essi
previsto nelle proprie condizioni di trasporto. I
programmi sono pubblicati dietro la sola
responsabilità dell'organizzatore di viaggi. Non sono
quindi pubblicati per conto dei vettori i cui servizi
vengono impiegati durante il viaggio, nè quindi li
impegnano.
13) STRUTTURE RICETTIVE
L'organizzatore dichiara, sotto la propria
responsabilità, che le strutture ricettive indicate nel
presente catalogo
sono tutte munite di regolare autorizzazione
conformemente alla regolamentazione dello Stato
di destinazione interessato.
14) OBBLIGHI DEI PARTECIPANTI
I partecipanti ai viaggi di soggiorno dovranno essere
in possesso di passaporto individuale o altro
documento valido per i Paesi previsti dell'itinerario,
oltre che dai visti e dalle vaccinazioni quando
necessarie come previsto dalle informazioni fornite
per iscritto dall'organizzatore e dal venditore prima
della partenza. Essi, inoltre dovranno attenersi
all'osservanza delle regole di normale prudenza e
diligenza, a tutte le informazioni fornitegli
dall'Organizzatore, nonchè ai regolamenti ed alle
disposizioni amministrative o legislative vigenti nel
Paese inerente il viaggio od il soggiorno. I
partecipanti saranno chiamati a rispondere dei
danni che l'Organizzatore dovesse subire, a causa
della loro inadempienza a quanto sopra elencato.
15) FORO COMPETENTE
Per ogni controversia sarà competente il foro di
Firenze.
16) COPERTURA ASSICURATIVA
La garanzia assicurativa di cui all'art. 13 della L.R.T.
16/94 coperta dalla polizza C.C.V. n. 203956796
NOBIS ASSICURAZIONI è compresa dentro la quota
iscrizione che varia da 15 a 35 € in base al viaggio e
comunque indicata di volta in volta. Ricopre : SPESE
MEDICHE (viaggi in Italia) , (viaggi in Europa e Bacino
Mediterraneo), (viaggi nel Mondo), DIARIA DA
RICOVERO a seguito infezione Covid19, INDENNITA’
DA CONVALESCENZA, BAGAGLIO (viaggi Italia,
Europa e Mondo).   AUTORIZZAZIONE
AMMINISTRATIVA rilasciata dalla provincia di
Firenze n.265 del 24/04/92.
Il presente programma di viaggio è conforme al
testo verificato dalla Provincia di Firenze ai sensi
della L.R.T. 16/94.
17) POLIZZE ASSICURATIVE FACOLTATIVE
Prima della partenza è possibile, anzi consigliabile la
sottoscrizione facoltativa di polizze assicurative a
copertura delle spese sostenute dal Consumatore
per l'annullamento del contratto o per il rimpatrio in
caso di incidente o malattia.
18) VALIDITA' DEL PROGRAMMA
Il programma è valido fino all’ultima data pubblicata
19) INFORMAZIONI AL CONSUMATORE
- Indicazioni di carattere generale in materia di
passaporto e visto (se necessari) e termini per il
rilascio. - Obblighi sanitari (se richiesti) e relative
formalità. - Numero minimo di partecipanti (laddove
richiesto).
IL PRESENTE PROGRAMMA DI VIAGGIO E' REDATTO
AI SENSI DELLA L.R.T. 16/94.
20) ASSICURAZIONE FONDO GARANZIA
N.Polizza 6006000455/N emessa il 14/3/2017 e
rinnovata di anno in anno
21) POLIZZA ASSICURATIVA MEDICA PUBBLICATA
L’importo indicato assieme al costo del viaggio varia
da 15€ a 35€ in base al tipo di programma. E’
comprensivo di assicurazione medica/base
N.Polizza 203956796 emessa il 09/10/2021 e
rinnovata di anno in anno.

ORGANIZZAZIONE TECNICA :
CERTOSA VIAGGI SRL
AUTORIZZAZIONE AMMINISTRATIVA DELLA
PROVINCIA DI FIRENZE N. 265 DEL 24/4/92
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